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Stadtmarketing; 
- Stuttgart Marketing GmbH 
- Gemeinsame Aktionen mit den örtlichen Unternehmen 
- Laufende/Geplante Aktionen und Projekte 
 
Anlagen 

 
1. Übernachtungsstatistik der Stuttgart-Marketing GmbH (Folie 10-14) 

2. Städtepartnerschaft-Gemeinschaftsstand am Weihnachtsmarkt 2022 

3. Waldenbuch-Tasse 

4. Adventskranz auf dem Marktplatzbrunnen 

5. Give-away für TeilnehmerInnen einer Stadtführung 

6. Anzeige Waldenbuch mit Kommunalpartnern 

7. Statistik Versand Informationsmaterial 

8. Gedenktafel „Ernst Friedrich Hauff“ 

9. Flyer Bild-Aktion 
10. Statistik Zugriffszahlen free-key WIFI 
11. Stellwände Hallenbad 
12. Beispiel Stadtnachrichten – Marketing Hallenbad 

 
 
I. Beschlussvorschlag 

 

1. Der Verwaltungsausschuss nimmt den jährlichen Sachstandsbericht zur Kenntnis. 
2. Das Gremium befürwortet die Durchführung der geplanten Aktionen und Projekte. 

 
 
II. Vorberatung 

 

  =  ohne Vorberatung 

  =  Vorberatung im VA                     =  Vorberatung im TA 
 
 
III. Finanzielle Auswirkungen 

 
  Auswirkungen auf den Ergebnishaushalt 

  von der Haushaltsplanung abgedeckt unter den Produkten 

  Sonstige Kulturpflege 28 10 00 00 00 

  Wirtschaftsförderung 57 10 00 00 00 

  Tourismus 57 50 00 00 00 
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IV. Sachverhalt 

 
1. Stuttgart-Marketing GmbH 
Nach zwei Jahren Corona-Pause warben vom 14. bis zum 22. Januar 2023 mehr als 1.600 Aussteller 
aus 100 Ländern und 360 Städten sowie Regionen auf der weltweit größten Publikumsmesse für 
Tourismus und Freizeit in Stuttgart. In Kooperation mit dem Museum der Alltagskultur, dem Museum 
Ritter, der Alfred Ritter GmbH & Co. KG sowie HAKA Kunz präsentierte sich die Stadt in Halle 6 am 
Stand der Stuttgart-Marketing GmbH (SM). Rund 265.000 Menschen nutzten die Messe, um sich in zehn 
Messehallen über ihr nächstes Reiseziel zu informieren. Neben vielen interessanten Gesprächen, die 
die Standbetreuer mit den Besuchern auf der CMT führen durften, wurde auch das Waldenbuch-Quiz 
fleißig ausgefüllt. Dank der ausgelegten Flyer und der Unterstützung des Standpersonals beantworteten 
fast alle TeilnehmerInnen die Fragen richtig. Insgesamt nahmen 1.664 Personen teil (Im Vergleich dazu: 
2020: 1.664, 2019: 2.034). Auf der Messe wurden außerdem der neue Highlight-Flyer mit den 
Veranstaltungen in Waldenbuch für das erste Halbjahr 2023 sowie der neue Waldenbuch-Flyer 
präsentiert. Am letzten Messesonntag sorgte die Musikschullehrerband auf der Atriumsbühne am 
Eingang Ost für Stimmung, während am Tourismustag die Waldenbucher Streuobstkönigin Christina 
Jung die Besucher in Halle 6 mit ihren Autogrammkarten begeisterte. Für die kommende Messe soll der 
Messestand der Region Stuttgart neu konzipiert werden, um noch mehr Besucher anzusprechen. Die 
Ausstellergebühr beträgt derzeit insgesamt 4.950 Euro zzgl. MwSt. Für die Stadtverwaltung fallen hier 
Kosten in Höhe von rund 1.500 Euro an. Alle Partner sind bereit, auch 2024 sowohl personell als auch 
finanziell mitzuwirken. Bereits am 24.01.2023 hat der Verwaltungsausschuss einstimmig die erneute 
Teilnahme der Stadt Waldenbuch an der CMT im Jahr 2024 beschlossen. 
 
In der letzten Mitgliederversammlung am 24. März 2023 wurden unteranderem die Kernziele der SM 
präsentiert. Zum einen ist dies der Ausbau des Freizeittourismus, um einen Mehrwert für Einwohner der 
Region Stuttgart und des Einzugsgebiets zu generieren. Und zum anderen das Schaffen von Mehrwert 
für den Geschäftsreisetourismus in Präsenz sowie die Profilierung der Marke „Tourismusregion 
Stuttgart“. Hinter diesen Zielen steckt für jedes einzelne, ein bestimmtes Konzept, um diese Ziele zu 
erreichen. Ein großer Fokus liegt dementsprechend auf der Vermarktung mit aussagekräftigen Bildern, 
einer gut strukturierten Homepage, einem ansprechenden Social Media Auftritt sowie im Bereich 
Nachhaltigkeit. Seit einigen Monaten sind zwei Homepages der SM online. Eine Seite wird nur für 
Stuttgart (www.stuttgart-tourist.de) geführt und eine Seite für die Tagesausflüge in die Region Stuttgart 
(https://erlebnisregion.stuttgart-tourist.de/). Diese „Separierung“ hat den Vorteil, dass die Anwender/ 
Touristen viel strukturierter an die gesuchten Inhalte herangeführt werden und somit einfacher 
Entscheidungen treffen können.  
 
Wie bereits erwähnt, soll das Thema Nachhaltigkeit in den nächsten Jahren weiter an Bedeutung 
gewinnen, weshalb ein Förderantrag beim Land gestellt und bewilligt wurde. Diese 80 prozentige 
Förderung erstreckt sich insgesamt auf drei Jahre, bis zum Jahr 2025. Das 300.000 Euro Projekt wird 
von einer neu eingestellten Mitarbeiterin geleitet und von der Firma „TourCert“ unterstützt. Die 
Schwerpunkte sollen dabei auf Mobilität sowie Gastronomie und Hotellerie liegen.  
 
In diesem Sommer wird in der Region Stuttgart ein „Erlebniswochenende“ (12.-13. August) stattfinden. 
Auch die Stadt Waldenbuch beteiligt sich mit zwei Angeboten an dem Wochenende. Diese Angebote 
müssen neu durch die Kombination eines Angebots aus den Themenfeldern „Radfahren“, „Wandern“, 
„Stadterlebnis“, „Ausflugsziele“, „Wasserspaß“, „Weingenuss“ und dem Thema „Genuss“ unter 
Voraussetzung bestimmter Kriterien entstehen und möglichst buchbar sein. Diese Angebote werden 
multimedial über Homepages, Social Media, Pressemeldungen sowie Google ads vermarktet. Über die 
konkreten Angebote wird rechtzeitig vorher informiert.  
 
Bis zum Sommer 2024 wird das „Haus des Tourismus“ in der Stuttgarter Innenstadt fertig gestellt. 
Dieses Haus soll ein „Treffpunkt für alle“ und eine Anlaufstelle für Touristen sein, welche mehr über die 
Destination „Baden-Württemberg“ vor allem aber über die Region Stuttgart erfahren möchten. Zusätzlich 
werden in diesem Gebäude die Geschäftsstellen der SM sowie der Tourismus Marketing Baden-
Württemberg (TMBW) angesiedelt. Im Sommer nächsten Jahres wird die Fußball-EM ein weiteres 

https://www.stuttgart-tourist.de/
https://erlebnisregion.stuttgart-tourist.de/
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Großevent darstellen. Unter dem Motto „die ganze Stadt ein Stadion“ sollen die Fußballbegeisterten 
nicht nur die Fußballspiele besuchen, sondern die Spiele auch mit Tagesausflügen in die nähere 
Umgebung verbinden.  
 
Die Übernachtungszahlen (siehe Anlage 1) in der Region Stuttgart waren bis 2019 sehr stabil und sind 
kontinuierlich gestiegen, bis die Pandemie einen sehr starken Einbruch verursachte. Dies lässt sich auch 
an den Übernachtungszahlen von Waldenbuch erkennen. Im Jahr 2019 verzeichnete Waldenbuch 
durchschnittlich pro Tag 55 Übernachtungen. Diese Zahl ist nicht gerade unerheblich und zeigt, welchen 
Stellenwert ein Hotel unter anderem für den Geschäftsreise- und Freizeittourismus, aber auch für den 
VFR-Tourismus (Visits of Friends and Relatives) für die Bevölkerung Waldenbuchs hat. In Anbetracht 
dessen, dass die Übernachtungszahlen in diesem Jahr, aufgrund der weggefallenen 
Übernachtungsmöglichkeit im Rössle, nochmals einbrechen, muss sich der Gemeinderat Gedanken 
machen und sich die Frage stellen, ob „tatenlos“ der Schließung und Reduzierung der 32 Gästezimmer 
zu gesehen wird oder ob durch erfolgreiche Gespräche mit dem Eigentümer an dem geeigneten 
Hotelstandort mittel- und langfristig festgehalten wird und mit dem Angebot der Hotellerie/Gastronomie 
ein kommunalpolitischer Schwerpunkt gesetzt wird.  
Zu beachten ist außerdem, dass der Tourismus nicht nur an den Übernachtungszahlen gemessen 
werden kann, da in diesen Zahlen keine Tagestouristen erfasst werden. Der Anteil an Tagestourismus 
ist keinesfalls zu unterschätzen. 
   

 
Quelle: Statistisches Landesamt Baden-Württemberg / Stuttgart-Marketing GmbH 
 

Neben der Vielzahl an POIs (Points of Interest) in Waldenbuch kommt ein weiterer Tourismus-Magnet 
hinzu, das Sterne Restaurant „Krone“. Die Strahlkraft der Michelin-Stern Auszeichnung an Top-
Restaurants ist keinesfalls zu unterschätzen. Lediglich 76 Restaurants in Baden-Württemberg wurden 
am 4. April 2023 prämiert, darunter auch die „Krone“ in Waldenbuch. Sterne-Restaurants sprechen eine 
ganz bestimmte Zielgruppe an. Und diese Zielgruppe ist durchaus dazu bereit auch ausschließlich 
wegen eines Sterne-Restaurants in eine Stadt/Region zu reisen und dort auch zu übernachten.  
 
2. Gemeinsame Aktionen mit den örtlichen Unternehmen 
Auch 2022 fanden vier Mal im Jahr Unternehmerrunden statt, um sich über das aktuelle Geschehen 
auszutauschen und gemeinsame Projekte sowie Veranstaltungen zu besprechen. Für 2023 sind 
ebenfalls insgesamt vier Termine angesetzt. Die nächste Unternehmerrunde wird im „Lucky am Markt“ 
am 23. Mai ausgetragen. Auf Wunsch der UnternehmerInnen wurde die Uhrzeit ab September 2022 von 
13 Uhr auf 18:30 Uhr gelegt, sodass mehr Personen an der Sitzung teilnehmen können. Die 
durchschnittliche Teilnehmerzahl um 13 Uhr (14 Termine, 2019-2022) beträgt 18 Personen und um 
18:30 Uhr (bisher 3 Termine, 2022-2023) 21 Teilnehmer. Die kommenden drei Termine werden 
ebenfalls abends stattfinden. Für die Termine im Jahr 2024 wird Ende 2023 eruiert, ob die Abendtermine 
weiterhin aufgrund einer höheren Teilnehmerzahl vertretbar sind.  
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2.1. Waldenbucher RadSCHNITZELJAGD + Stadtradeln 

Vom 1. Juni bis zum 31. August 2022 radelten Jung und Alt im Rahmen der 7. Waldenbucher 
RadSCHNITZELJAGD für die Umwelt, die eigene Gesundheit und um an der Stempelaktion 
teilzunehmen. Die 56 TeilnehmerInnen fuhren durchschnittlich 13 von 35 Stationen an. Insgesamt legten 
diese rund 1.115 km mit dem Fahrrad zurück. Dabei erradelten sich 20 TeilnehmerInnen in die Kategorie 
Bronze (3-9 Stempel) und Silber (10-16 Stempel) und 16 TeilnehmerInnen in die Kategorie Gold (ab 17 
Stempel). 96 % der Teilnehmenden kamen aus Waldenbuch und 4 % aus Leinfelden-Echterdingen 
sowie aus Aichtal. Die Aktion kostete die Stadtverwaltung rund 2.000 € und soll dieses Jahr erneut 
durchgeführt werden.  
  

2021 2022 

Teilnehmer insgesamt 47 Personen 56 Personen 

Älteste Person 87 Jahre 88 Jahre 

Jüngste Person 4 Jahre 2 Jahre 

Insgesamt gefahrene km 1597,4 km 1113,4 km 

Durchschnittlich gefahrene km 33,99 km 19,88 km 

 
Außerdem beteiligte sich die Stadt Waldenbuch erstmalig an der Aktion „Stadtradeln“. „Stadtradeln“ ist 
ein Wettbewerb, bei welchem es darum geht, 21 Tage lang möglichst viele Alltagswege klimafreundlich 
mit dem Fahrrad zurückzulegen. Hierbei haben die Städte und Gemeinden des Landkreises Böblingen, 
die Möglichkeit sich kostenfrei an der Aktion zu beteiligen. Insgesamt nahmen 20 Personen, aufgeteilt in 
3 Teams teil. In den drei Wochen wurden 3.963 km geradelt und dabei eine Tonne CO  vermieden. 

Dieses Jahr beteiligt sich die Stadt nochmals an der Aktion. 
 

2.2. Waldenbucher Adventskalender 

Ebenfalls zum 7. Mal organisierte das Stadtmarketing zusammen mit den örtlichen Unternehmen und 
Einrichtungen den beliebten Waldenbucher Adventskalender. Im Jahr 2022 wurden rund 1330 
Gutscheine (im Vergleich dazu: 2021: 1015 / 2020: 715) eingelöst, 341 davon auf dem 
Weihnachtsmarkt. Präsente, Gutscheine sowie Rabattaktionen ab 10 % wurden am häufigsten eingelöst. 
Der Gesamtaufwand für den Adventskalender liegt bei rund 3.800 Euro. Die Einnahmen durch die 
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Teilnehmergebühr belaufen sich auf rund 1.200 Euro, sodass der Adventskalender die Stadtverwaltung 
rund 2.600 Euro kostet. Aufgrund der positiven Resonanz soll diese Aktion auch dieses Jahr 
durchgeführt werden. 
 
Erstmalig gab es vergangenes Jahr auch einen digitalen Adventskalender, welcher über die städtischen 
sozialen Kanäle in Form von sogenannten „Storys“ ausgespielt wurde. Die Türchen hatten eine 
weihnachtliche Verbindung zu dem Print-Adventskalender und wurden somit in Anlehnung an diesen 
erstellt. Inhalt der Storys waren beispielsweise Fun Facts, Umfragen und Bastel-Tipps. Diese Idee kam 
sehr gut an und trug zur Steigerung der Follower-Zahl bei. Die „Türchen“ wurden durchschnittlich von 
rund 200 Personen täglich angesehen. 
 

2.3. Rückblick auf gemeinsame Veranstaltungen 
Das Frühlingserwachen, der Mittsommer sowie die lange Kürbisnacht und der Weihnachtsmarkt konnten 
letztes Jahr wieder ohne Einschränkungen durchgeführt werden. Erfreulicherweise waren die 
Veranstaltungen sehr gut besucht, wobei es bedauerlicherweise immer mehr auswärtige 
Marktbeschicker bei den ersten drei genannten Veranstaltungen gibt. Beim Mittsommer-Fest auf dem 
Kalkofen wurde 2022 außerdem eine Vereinsmesse angeboten. Wobei die Organisatoren mit sinkenden 
Teilnehmern und Besuchern zu kämpfen haben. Am Weihnachtsmarkt beteiligten sich 34 Vereine, 
Organisationen und Institutionen sowie 5 geöffnete Geschäfte. Auch der 
Städtepartnergemeinschaftsstand mit Vertretern aus Mylau wurde 2022 wieder umgesetzt (siehe Anlage 
2). Der Glühwein wurde erstmals in den neuen Waldenbuch-Tassen (siehe Anlage 3) verkauft. Die 
Waldenbuch-Tasse ist mit der gezeichneten Stadtsilhouette zeitlos gestaltet und kann für jeden Anlass 
verwendet werden. Für fünf Euro ist die Tasse im Alten Rathaus zu erwerben. Ebenso wurde der 
Marktbrunnen erstmalig mit einem überdimensionalen Adventskranz (siehe Anlage 4) und einer Krippe 
geschmückt, welches ein Highlight während der Adventszeit und des Weihnachtsmarktes darstellte.  
 

2.4. Pflanzkübelpatenschaft 

20 Paten, darunter vor allem Gewerbe- und Handeltreibende, verleihen Waldenbuch mit der Dekoration 
einen besonderen Charme. Mit ihren kreativen Ideen und Umsetzungen bringen sie Farbe in den Ort 
und verschönern Einwohnern und Gästen den Spaziergang durch die Stadt. Die Pflanzkübel sind im 
Altstadtkern, entlang der Museumsachse und auf dem Kalkofen zu finden. Die Patenschaft wurde 2010 
auf Initiative der Lokalen Agenda eingeführt und besteht seither unverändert. 
 
3. Laufende/Geplante Aktionen und Projekte 

3.1. Aktueller Stand Entdeckertour Landschaftspark Region Stuttgart  
An dieser Stelle wird auf die Sitzungsvorlage SV/080/2023 verwiesen. 
 

3.2. Führungsangebot 

Das Projekt „Stadtführung neu gedacht“ besteht noch bis Ende 2023. Bis dahin sollen weitere 
gemeinsame Projektideen ausgearbeitet und finalisiert werden, sodass neue Führungen angeboten und 
dabei Synergieeffekte sinnvoll genutzt werden können. Derzeit wird der Stadtrundgang „Stadtgeschichte 
aktiv erleben“ als eine digitale Stadtführung in die „Future History App“ eingepflegt. Dort werden 
historische Bilder den heutigen Perspektiven gegenübergestellt und die Sehenswürdigkeiten 
beschrieben. Diese App kann von zuhause aus oder direkt vor Ort genutzt werden. Darüber hinaus wird 
in dem Zusammenhang auch die Beschilderung (Objektbeschilderung, Wegweiser und Infotafeln) dieses 
Rundgangs im Altstadtkern erneuert und überarbeitet. Im Rahmen des Projekts „Stadtführung neu 
gedacht“ wurde außerdem ein kleines Give-Away für alle FührungsteilnehmerInnen ausgearbeitet. In 
dieser Klappkarte finden sich ein Einkaufswagen-Chip sowie die Kontaktdaten des Stadtmarketings 
(siehe Anlage 5). 
 
Aufgrund der Einschränkungen der Corona Pandemie konnte von 2020 bis Anfang 2022 das städtische 
Führungsangebot nicht wie gewohnt angeboten werden. Dies spiegelt sich natürlich auch in den 
Teilnehmerzahlen wider. Seit vergangenem Jahr gibt es zwei neue Angebote, das „Backen im alten 
Backhaus“ und der „Walk mit Hund“. Das Backen wird sehr gut nachgefragt, bereits Anfang des Jahres 
waren sämtliche Kurse für 2023 ausgebucht. Angeboten wird das Backen einmal im Monat, außer im 
Juli und August. Der „Walk mit Hund“ wird insgesamt vier Mal pro Jahr durchgeführt. Es gibt den 
„Frühlings-“, „Sommer-“, „Herbst-“ und „Winter-Walk“. Die Nachfrage hält sich noch in Grenzen, jedoch 
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muss dieses Führungsangebot auch erst noch bekannt werden. 
 
Der Herzog-Jäger-Pfad wurde im Jahr 2021 erneut zum Premiumwanderweg klassifiziert. 
Dementsprechend steht 2024 eine Reklassifizierung an. Der Wanderweg wird auf der CMT, auf der 
Homepage, sowie in verschiedenen Anzeigen und auf den städtischen Social-Media-Kanälen beworben 
(siehe Anlage 6). Das Feedback ist durchweg positiv. Insgesamt kümmern sich derzeit 12 Wegepaten 
sowie der Bauhof, um den Wanderweg, sodass die Qualität des Wegs gesichert ist. 
 
Das kostenfreie Angebot der Stadtverwaltung ist der Versand von Informationsmaterial per Post. Über 
ein Online-Formular auf der Homepage, per Telefon oder per Email ist es für Interessierte möglich, sich 
das entsprechende Infomaterial zusenden zu lassen (siehe Anlage 7). Die meisten Bestellungen 
kommen aus der Region Stuttgart. Es gibt aber auch Anfragen aus beispielsweise Nordrhein-Westfalen 
oder Hessen und aus der Schweiz.  
 

3.3. Städtepartnerschaft 

Nach der Corona Pandemie kann die Städtepartnerschaft mit Reichenbach-Mylau wieder mehr aufleben. 
Wie bereits in 2.3. Rückblick auf gemeinsame Veranstaltungen erwähnt, gab es bei unserem 

Weihnachtsmarkt 2022 erneut einen Gemeinschaftsstand, welcher von städtischen Mitarbeitern und 
zwei Ehrenamtlichen aus Reichenbach-Mylau betreut wurde. Zudem war eine Delegation aus 
Reichenbach-Mylau zum diesjährigen Frühlingserwachen nach Waldenbuch eingeladen. Sonntags 
wurde gemeinsam die Gedenktafel von Ernst Friedrich Hauff an der Musikschule enthüllt. Herr Schulz 
erläuterte, warum es sehr wichtig sei, an Herrn Hauff zu gedenken (siehe Anlage 8). Im Rahmen der 
Städtepartnerschaft wurden ferner die Partnerschaftsschilder an den Ortseingängen erneuert und 
erstrahlen nun wieder in einem neuen Glanz.  
 

3.4. Bild-Aktion 
Während der Corona Pandemie wurde der sogenannte „Picknickkorb“ eingeführt, welcher bei den 
örtlichen Gastronomen erwerbbar war. Letztes Jahr war die Nachfrage jedoch verschwindend gering, 
sodass in der Unternehmerrunde beschlossen wurde, diese Aktion nicht weiter zu verfolgen. Um die 
Innenstadt zu beleben, findet deshalb im Sommer von Mitte Mai bis September die Aktion „Lieblingsbild“ 
statt. Dazu werden Flyer gedruckt, welche auch mit der Vollverteilung in KW 20 an die Haushalte 
zugestellt werden. Auf dem Flyer finden sich 15 Aktivitäten/Ideen, bei welchen Fotos gemacht werden 
können. Diese können anschließend an die Stadtverwaltung geschickt werden. Am Ende des 
Aktionszeitraums werden die originellsten Bilder veröffentlicht und die Fotografen erhalten eine kleine 
Überraschung (siehe Anlage 9). 
 

3.5. Homepage 

Ende letzten Jahres ging der Facelift der Homepage online, welcher aufgrund des neuen Corporate 
Designs notwendig wurde. Derzeit wird die Homepage auf Aktualität geprüft und inhaltliche 
Anpassungen vorgenommen.  
Rechtlich sind alle Webseitenbetreiber dazu verpflichtet, ihre Informationen auch barrierefrei zur 
Verfügung zu stellen. Aus diesem Grund ist die „Leichte Sprache“ sowie eine „Barrierefreiheitserklärung“ 
und Gebärdenvideos auf der überarbeiteten Homepage ein fester Bestandteil.  
 
Auch die Printprodukte wurden/werden nach und nach neu aufgelegt und in diesem Zusammenhang 
dem neuen Corporate Design angeglichen, um in der Kommunikation einheitlich zu erscheinen. 
 

3.6. Free-key WIFI-Hotspots  

Die free-key WIFI-Hotspots werden der Bevölkerung seit 2019 am Marktplatz und am Kalkofen 
kostenfrei zur Verfügung gestellt. Aus der Statistik (siehe Anlage 10) lässt sich entnehmen, dass das 
Angebot recht gut genutzt wird. Bei dem „Zeitraum 1“ ist zu bemerken, dass es das Angebot nur am 
Marktplatz gab, daher gibt es bei „Anmeldungen Kalkofen“ keine Daten. Im 4. Zeitraum gab es im 
Bereich Kalkofen technische Störungen, weswegen sich die Anmeldungen stark von den anderen 
Zeiträumen unterscheiden. Die Kosten für die Stadtverwaltung belaufen sich dabei pro Jahr auf rund 
2.600 Euro. Aus diesem Grund wird derzeit eine kostengünstigere Alternative geprüft. 
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3.7. Fotoshooting 

Für den Onlineauftritt, aber auch für Printprodukte und Anzeigenschaltungen werden dringend neue 
Fotos benötigt, um die Bevölkerung zeitgemäß ansprechen zu können. Dadurch, dass der mediale 
Einfluss auf die Gesellschaft immer größer wird, wird es auch immer wichtiger, Informationen kompakt 
und „nur so viel wie nötig“ zu vertextlichen, um bei der Bevölkerung „anzukommen“. Denn diese 
entwickelt sich immer mehr in Richtung dem Sprichwort „Bilder sagen mehr als tausend Worte“. 
Aussagekräftige Fotos sind daher ein Muss. Aus diesem Grund sollen noch dieses Jahr neue 
Werbefotos aufgenommen werden. 
 

3.8. Marketing Hallenbad 

Um das Ziel der 10 prozentigen Besucherzahlsteigerung zu erreichen und um die EinwohnerInnen über 
die anstehende Hallenbadsanierung zu sensibilisieren, arbeitet das Stadtmarketing eng mit dem 
Hallenbadleiter zusammen. Unter anderem wurden bereits im Foyer des Hallenbads entsprechende 
Plakate an Stellwänden zur Aufklärung über die Sanierungsarbeiten angebracht (siehe Anlage 11).  
Zusätzlich wurde ein Bildschirm installiert, welcher eine Präsentation für die Besucher im 
Eingangsbereich abspielt. Dadurch sollen sich die Besucher persönlich angesprochen fühlen und 
werden gleichzeitig über die Besucherzahlen sowie über die verschiedenen Angebote im Hallenbad 
informiert. Diese Präsentation wird regelmäßig aktualisiert. Des Weiteren wurde ein Redaktionsplan 
aufgestellt, welcher die zu bewerbenden Themen für die verschiedenen städtischen Kanäle 
(Stadtnachrichten, Hallenbad Homepage, Soziale Medien) übersichtlich darstellt. Verschiedene 
Highlights bzw. Events werden zu bestimmten Anlässen organisiert. Wie zum Beispiel an Ostern, die 
Oster-Aktion, welche mehr Familien in das Hallenbad locken soll (siehe Anlage 12). Das Kursangebot 
soll ebenfalls beworben werden, vor allem der neu geplante Aqua-Rider-Kurs, welcher in einigen 
Wochen angeboten werden könnte. Außerdem wird an dem Corporate Identity des Hallenbads 
gearbeitet. Dazu zählt ein einheitliches Erscheinungsbild im Foyer und des Hallenbads selbst (z.B. 
Plakate), Flyer, Fahnen sowie Merchandising Artikel. Zudem ist ein Tag der offenen Tür, im Rahmen der 
Mittsommer-Veranstaltung vorgesehen.  
 
 
 
 
gez. Lutz 
Bürgermeister 
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